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In het kort 
• De reserveringen voor het verzuim zijn in de Uitzendbranche verdeeld naar vakantiegeld, 
 vrije dagen, kort verzuim en feestdagen.  
• Er vindt dus een gescheiden reserveringsopbouw per soort verzuim plaats. 
• Op de loonstrook staan de reserveringsbedragen per verzuimsoort vermeld. 
• U betaalt de reservering alleen uit in de perioden waarin week 26 en 52 vallen. Of bij de 
 uitdiensttreding. 
• De betaling van de reserveringen verloopt via de Bijzondere beloning 'Uitbetaling 
 reserveringen' 
• Deze situatie sluit aan bij de Uitzend-CAO van ABU en NBBU 
 
• Wilt u geen geld reserveren voor verzuimen? Zet de percentages dan op nul via de 
 werkgever, tabblad 2. 
• Wilt u de verzuimbedragen (wel) iedere periode uitbetalen? Maak dan toeslagen aan. Voor 
 de reserveringen vrije dagen en feestdagen kiest u voor de toeslag Bruto met  vakantie-
 reservering. Voor het kort verzuim een Bruto toeslag. 
 
Standaard reserveringspercentages (jaar 2010) 
De standaard reserveringspercentages voor het jaar 2010 zijn als volgt: 
 
Vakantiegeld werknemer :   8,00% 
Vakantiegeld werkgever :   8,00% 
Reservering Vrije Dagen werknemer : 10,39% 
Reservering Vrije Dagen werkgever : 10,39% 
Reservering Kort Verzuim werknemer :   0,60% 
Reservering Kort Verzuim werkgever :   0,60% 
Reservering Feestdagen werknemer :   2,60% 
Reservering Feestdagen werkgever :   2,60% 
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U ziet deze percentages terug bij de werkgever op tabblad 2, 'Wijzig premies': 
 

 
Afbeelding: Het dialoog- en invulvenster Werkgever, Wijzig premies  
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Reserveringen in de loonberekeningen 
 
Loonstrook werknemer 
Bij de verloning voor de werknemer ziet u de automatische opbouw van de genoemde 
reserveringen terug:  
 

 
Afbeelding: Het resultatenvenster Loonberekening, Opbouw reserveringen 
 
• De reserveringen vinden plaats over het brutoloon (€ 1.500,- in dit voorbeeld) 
• Naast de reserveringsbedragen worden de gereserveerde uren van deze periode getoond 
• Als u de cumulatieven van de reserveringen (onder) in het scherm wilt zien, ga dan naar 
 'Opties', 'Werkgeversinstellingen', 'Loonstrook voor scherm', 'Met cumulatieven'. 
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Kosten werkgever 
• Het tabblad 'Kosten werkgever' laat de getallen zien wat betreft de automatische 
 reserveringsopbouw aan de kostenkant. In ons voorbeeld totaal € 421,07. 
 

 
Afbeelding: Het resultatenvenster Loonberekening, Opbouw reserveringen, Kn werkgever 
 
Deze bedragen zijn uiteraard hoger dan bij de werknemer want de kosten van de werkgever 
gaan over het bruto plus de premies. 
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Grondslag vakantiegeld 
Op het tabblad Grondslag ziet u hoe het bedrag van de vakantiegeldreservering is 
opgebouwd. Dat is niet recht-toe-recht-aan 8% want de vakantiegeldreservering wordt ook 
berekend over de reserveringen vrije dagen en feestdagen.  
 

 
Afbeelding: Het resultatenvenster Loonberekening, Opbouw reserveringen Grondslagen 
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Reserveringen in de journaalpost 
In de journaalpost vindt u het totaalbedrag aan reserveringen 'Kosten werkgever'. In ons 
voorbeeld de € 421,07 die we ook al op de loonstrook zagen staan: 
 

 
Afbeelding: Het dialoog- en invulvenster Journaal 1, Opbouw reserveringen 
 
De precieze verdeling van de het bedrag aan reserveringen ziet u als u op 'Rapport' klikt:  
 

 
Afbeelding: Het resultatenvenster Journaal 1, Opbouw reserveringen 
 
U kunt deze journaalpost exporteren naar de diverse boekhoudpakketten of Excel. 
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Uitbetaling reserveringen, via Bijzondere beloning 
 
De daadwerkelijke uitbetaling van de reserveringen (exclusief de vakantiereservering!) vindt 
volgens de CAO plaats in de periode waarin week 26 valt (juni) en de periode waarin week 
52 valt (december). In ons voorbeeld gaan we uit van vierwekenbetalingen, en week 26, dat 
wil zeggen vierwekenperiode nummer 7.  
 
Loonstrook werknemer  
1) Draai eerst de reguliere verloning vierwekenperiode 7. Sla dit loon op. 
2) Kies op tabblad 2 voor 'Bijzondere beloning': 
 

 
Afbeelding: Het dialoogvenster Bijzondere beloning, Uitbetaling reserveringen 
 
3) Selecteer 'Uitbetaling reserveringen' 
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4) U belandt in dit scherm: 
 

 
Afbeelding: Het dialoogvenster Uitbetaling / vrijval reserveringen 
 
U ziet hier de diverse reserveringen met opbouw voor de werknemer (totaal € 1.426,95) en 
de reservering voor de werkgever (goed voor € 1.770,09). 
 
5) Na 'F10:OK' en 'F10:Bereken' ziet u de loonberekening (= 'uitbetaling') van de reservering: 
 

 
Afbeelding: Het resultatenvenster Bijzondere beloning, Uitbetaling reserveringen 
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Vrijval (uitbetaling) reserveringen werkgever 
Klik op het tabblad 'Kosten werkgever' om de Vrijval van de reservering te zien:  
 

 
Afbeelding: Het resultatenvenster Loonberekening, Uitbetaling reserveringen / Vrijval 
 
• De reserveringen zijn reeds over 7 vierwekenperiode berekend in de kosten werkgever, 
 zodat bij de betaling van de reservering de tegenboeking kan plaatsvinden. De kosten voor 
 de werkgever zijn dan het verschil tussen de opgebouwde reservering (€ 1.770,09) en de 
 daadwerkelijke kosten (€ 1.770,09 + € 82,23 = € 1.852,32).  
 
• De daadwerkelijke kosten (€ 1.852,32) zijn nooit helemaal gelijk aan de vrijval doordat de 
 daadwerkelijke kosten op voorhand nooit helemaal precies zijn vast te stellen.  
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Uitbetaling reserveringen in de journaalpost 
Bij de uitbetaling van de reservering, ziet de journaalpost 1 er zo uit: 
 

 
Afbeelding: Het dialoog- en invulvenster Journaal 1, Uitbetaling reserveringen 
 
In deze situatie wordt de 'Vrijval' debet geboekt en de 'Kosten werkgever' credit. Als u nu op 
'Rapport' klikt, ziet u de nadere specificatie: 
 

 
Afbeelding: Het resultatenvenster Journaal 1, Specificatie kosten werkgever 
 
U kunt uiteraard ook deze journaalpost exporteren naar de diverse boekhoudpakketten. 



Reserveringen in de uitzendbedrijven 1 en 2 11

 
Uitbetaling reserveringen samen met de vakantiereservering? 
De uitbetaling van de opgebouwde vakantiegeldreservering (iedere periode 8%) wordt niet 
automatisch gerealiseerd bij de uitbetaling van de reserveringen feestdagen, vrije dagen en 
kort verzuim.  
 
Als u wél alle reserveringen in één keer wilt uitbetalen, vink dan bij de uitbetaling van het 
vakantiegeld de optie 'Betaal ook reserveringen uit' aan:  
 

 
Afbeelding: Het dialoogvenster Bijzondere beloning, Vakantiegeld én Reserveringen 
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Overzicht 'Reserveringen' 
U kunt een overzicht oproepen van de reserveringen via: 
1) 'Overzichten' 
2) 'Kies overzicht' 
3) 'Boekhouding' 
4) 'Vakantiegeld en reserveringen' 
5) U kiest daar welke reservering u wilt zien en voor welke periode. Als voorbeeld nemen we  
  'Reservering Feestdagen' over het gehele jaar (tot nu toe): 
 

 
Afbeelding: Het dialoogvenster Vakantiegeld en reserveringen, Reservering Feestdagen 
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Het overzicht dat volgt, ziet er zo uit: 
 

 
Afbeelding: Het resultatenvenster Reserveringen, Reservering Feestdagen 
 
Dit overzicht geeft weer wat er gedurende het jaar (tot nu toe) is opgebouwd aan de 
'Reservering Feestdagen' en wat er is uitbetaald c.q. vrij gevallen. 
 

Iedere periode uitbetaling reserveringen via toeslagen? 
Wilt u 'de reservering' voor de feestdagen, vrije dagen en kort verzuim iedere verloning 
uitbetalen als een toeslag? Dan is het uiteraard onnodig geld te reserveren. Doet u dan het 
volgende: 
 
Reserveringen op nul 
1) Open de vaste werkgevergegevens 
2) Tabblad 'Premies' 
3) 'Wijzig premies' 
4) Vul bij 'Reservering Vrije Dagen', 'Reservering Kort Verzuim' en 'Reservering Feestdagen'  
  als percentage 0 in. Let op: zowel bij 'werkgever' als bij 'werknemer'. 
5) Er vinden zo geen reserveringen plaats. 
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Bruto toeslagen aanmaken 
De bruto toeslagen voor de diverse verzuimsoorten kunt u - als u dat nog niet gedaan  hebt  
- collectief invoeren.  
 
1) Kies voor 'Werknemers' 
2) 'Collectieve wijzigingen' 
3) 'Toeslagen' 
4) U kunt hier voor de geselecteerde werknemers de toeslagen aanmaken. 
5) Voor de reserveringen vrije dagen en feestdagen kiest u voor de toeslag Bruto met     
  vakantiereservering.  
6) Voor het kort verzuim kiest u een Bruto toeslag. 
7) Vergeet bij de toeslagen niet aan te stippen dat het om een percentage gaat: 
 

 
Afbeelding: Het dialoog- en invulvenster Collectieve toeslagen toekennen 
 
U voert zo de 'verzuim-toeslagen' één voor één in. Bij de verloningen worden ze direct 
uitbetaald.  
 
 
 
 
 

 


